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XA TAN AN Déc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6: 20 /KH-UBND Tan An, ngay 22 thang01 nam 2026
KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa Tan An nam 2026

Cin cr Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2022 ctia Chinh phu vé viéc
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-
2030; Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh phu vé diy manh
cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc
vu ngudi dan, doanh nghiép; Quyét dinh sé 3183/QD-UBND ngay 09/9/2021 cua
UBND tinh phé duy¢t Chuong trinh cai cach hanh chinh cta tinh giai doan 2021-
2030 va hudng dan ctia Bo Noi vu tai Vin ban s6 4625/BNV-CCHC ngay
02/7/2025 vé viéc xay dung ké hoach cai cach hanh chinh va thue hién ché d6 bao
céo dinh ky; Ké hoach sb 228/KH-UBND ngay 25/12/2025 ctia Chu tich Uy ban
nhan dan tinh Pong Nai vé cai cach hanh chinh nim 2026; Vian ban s 447/SNV-
CCHC&VTLT ngay 14/7/2026 cua S& Noi vu tinh Pong Nai vé trién khai Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2026.

UBND x3 Tan An xdy dung Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2026 trén
dia ban xa Tan An nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu trong Chuong trinh téng thé
cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030; Xay dung nén hanh chinh
hién dai, chuyén nghiép, dan chu, cong khai, minh bach, li€ém chinh, tinh gon, hi¢u
lic, hiéu qua, phuc vu tét hon nhu cau ctia ngudi dan va doanh nghiép; tap trung
thuc hién déng bo 06 nd1 dung trong tdm cua cai cach hanh chinh, gém: cai cach
thé ché; cai cach tha tuc hanh chinh; cai cach to chirc bd may; cai cach ché d6
cong vu; cai cach tai chinh cong va xay dung, phat trién chinh quyén dién ti,
chinh quyén sb.

- Cai thién toan dién cac chi sé danh gia cai cach hanh chinh, nhét 1a vé chi
s6 PAR INDEX, PAPI, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc,
nang cao muc do hai 1ong va niém tin cia ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép ddi
v6i chinh quyén.

- Nang cao hiéu qua phdi hop giira cac co quan, don vi va nang cao vai tro,
trach nhiém nguoi dimg dau trong to chirc trién khai cong tac cai cach hanh chinh.
Nang cao chat luong, hi€u qua cua cai cach hanh chinh dé phuc vu cho muc tiéu
phat trién kinh té - x hdi cta dia phuong.

2. Yéu cau:
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K& hoach cai cach hanh chinh phai duogc trién khai mét cach déng b0, toan
dién va thong nhat, trong d6 hé théng thé ché cua nén hanh chinh hoan thién, t6
chuc thi hanh phap luat ddm bao hi€u luc, hi¢u qua; cai cach thu tuc hanh chinh
duoc ddy manh theo huéng chuan héa thu tuc hanh chinh, ung dung cong nghé
thong tin két hop v&i cac giai phap nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh
chinh cho ngudi dan va doanh nghiép; ldy su hai long ctia nguoi dan 1a thude do
danh gia chat lugng phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc cac cip; doi ngil.
can bg, cong chtrc chuyén nghiép, co phém chét, dao duc tot, trinh do chuyén moén
dap tmg yéu cau nhiém vu duoc giao; b may nha nudc duoc to chire tinh gon, hoat
dong hi¢u qua, déng thoi tiép tuc xay dung, hoan thi¢n chinh quyén dién tir, chinh
quyén s.

Gan chit trach nhiém ctia ngudi ding dau cép uy, co quan, don vi voi két
qua thuc hién cac chi ti€u, nhiém vu cai cach hanh chinh. Léy két qua, hiéu qua
cai cach hanh chinh 1a mét trong nhitng tiéu chi quan trong dé danh gia, quy
hoach va bd nhiém can bd 1anh dao, quan ly.

II. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE:

1. Ci cach thé ché

1.1. Muc tiéu

- Hoan thién hé théng thé ché cua xa theo quy dinh cta tinh va thuc tién tai
dia phuong, trong tam to chirc b may va quan 1y can bd, cong chirc, nang cao ning
luc, hi¢u qua quan 1y hanh chinh nha nudc.

- Hoan thién thé ché va khung phép 1y dé thuc diy qué trinh chuyén doi sb,
phuc vu c6 hi¢u qua viéc xay dung, phat trién chinh quyén s6, kinh té s6 va x4 hoi
s0.

- 100% van ban quy pham phap luat cita HDND, UBND dam bdo quy trinh
xay dung va ban hanh theo quy dinh, ding tién do, thoi han.

- 100% van ban quy pham phap luat do HDND, UBND ban hanh duogc ra soat,
kién nghi xir Iy dam bao tinh hop hién, hop phép, tinh thong nhat trong hé thong
phép luat.

- P61 méi, nang cao hiéu qua thuc thi, tiép nhan thong tin phap luat trén dja
ban thudc pham vi, thAim quyén quan 1y.

1.2. Nhiém vu

- Tap trung hoan thién cac vin ban quy pham phap luit hoan thién thé ché
thudc tat ca cac nganh, linh vuec, nhat 1a vé t6 chirc bd may hanh chinh, ché d6 cong
vu dﬁy du, déng bo trén co s& Luét T chire chinh quyén dia phuong, Luat Can bg,
cong churc, Luat Vién chire, cac Nghi dinh, Thong tu huéng dan thi hanh luat, cac
van ban quy pham lién quan dén phan cip giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Nang cao chét luong cong tac xay dung phap luat:
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+ P6i méi, nang cao chat luong xay dyng, ban hanh van ban quy pham phap
luat do HDND, UBND ban hanh; ting cuong su tham gia ¥ kién rong rai cua ngudi
dan, t6 chirc va x4 hoi trong qué trinh xdy dung va ban hanh vin ban quy pham
phap luat, bao dam tinh minh bach, tinh nhat quan ctia quy dinh phap luat.

+ Tang cudng kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, kip thoi phat
hién va xtr 1y cac quy dinh chéng chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hiéu lyc hodc
khong con phu hop.

- Pbi méi, nang cao chét luong, hi¢u qua thuc thi phap luat:

+ Ban hanh quy dinh va t6 chirc trién khai c6 hiéu qua cong tac to chirc thi
hanh phép luét va theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam.

+ Po6i méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém
quan 1y nha nudc trong cong tac to chic thi hanh phap luat.

+ Thuc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat théng qua ting
cudng tng dung cong nghé thong tin va sd hoa cong tac phd bién, gido duc phap
luét theo ké hoach cta Tinh.

+ Tang cudng vai trd ciia ngudi dan, doanh nghiép, cac t6 chuc chinh tri - xa
hoi, x4 hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phap
luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
2.1. Muc tiéu

- 100% thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét phai duoc ra soat,
trinh cong bd, cap nhat cong khai trén Co so dit liéu quoc gia vé thil tuc hanh
chinh, Céng Dich vu cong qudc gia ding thdi gian quy dinh.

- Ra so4t, dé xuat phuong an cat giam, don gian héa TTHC trén cac linh vuc
quan 1y (10% TTHC kién nghi don gian hoa; giam tbi thiéu 20% thong tin phai
khai bao trén co sé tai st dung dit li¢u da duoc ) hoa).

- Ty 18 giai quyét hd so dung han dat t6i thiéu 98%; ty 1 thu tuc hanh chinh
duoc tiép nhan, giai quyét phi dia giéi hanh chinh giita trung wong va dia phuong,
giita cac cap chinh quyén dat 70%.

- 100% tha tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duogc trién khai
thanh toan truc tuyén, trong sb do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 80%
tro 1€n.

- 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghi¢p dugc thuc hién truc
tuyén, thong subt, lién mach, hiéu qua, bao ddm minh bach, gidm tdi da giéy to.

- Ty 18 cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh trén tong s thu tuc hanh
chinh c6 du diéu kién trén Cong dich vu cong qudc gia 1a 90%. Ty 18 ho so truc
tuyén trén tong sd ho so tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh 1a 80%.

- Trung tdm Phuc vy Hanh chinh cong trién khai quy trinh s6 hoa ho so,
gidy t0, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh; ty 1& s hoa ho so, két qua giai quyét
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thi tuc hanh chinh dat 100%; ty 1¢ cap két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién
tir dat 100%; ty 1& khai thac, sir dung lai théng tin dit liéu s6 hoa dat tdi thiéu 80%.

- 100% thu tuc hanh chinh ndi bo gitra cac co quan hanh chinh nha nudc va
trong timg co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh dugc ra soat, ct giam,
don gian hoa thi tuc, thoi gian giai quyét, chi phi thuc hién va sira d6i, hoan thién
dé phu hop véi viée thuc hién tinh gon, sép Xép bd may, thuc hién quan tri ndi b
trén moi truong dién tir (trir cac tha tuc co yéu td mat, dic thu) bao dam thong
sudt, hiéu qua.

- 100% phan anh kién nghi ctia nguoi déan, t6 chire lién quan dén giai quyét
thu tuc hanh chinh dugc xtr Iy ding han.

- Mtrc d6 hai 1ong ctia nguoi dan, doanh nghiép vé cung cip dich vu cong
tryc tuyén, vé giai quyét thu tuc hanh chinh, vé su phuc vu ctia co quan hanh chinh
nha nude dat toi thiéu 95%.

- 100% nguoi dan, doanh nghiép khi thyc hién tha tuc hanh chinh khong
phai cung cép lai cac thong tin, giéy to, tai liéu da duoc chép nhan khi thuc hién
thanh cong thu tuc hanh chinh trudc d6, ma co quan nha nudc cd tham quyén giai
quyét thi tuc hanh chinh dang quan 1y, hoic thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co
quan nha nudc két ndi, chia sé.

- 90% s6 lugng ngudi dan, doanh nghiép tham gia hé théng Chinh quyén
dién tir dugc xac thuc dinh danh dién tir thong subt va hop nhét trén tat ca cac hé
thong thong tin cta cac cip chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

2.2. Nhiém vu

- Hoan thanh viéc d6i méi thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo huéng ning cao chat luong phuc vu,
khong theo dia gidi hanh chinh, tang cuong rng dung cong ngh¢ thong tin, gidm
thot gian di lai, chi phi xa hoi va tao thuén 1gi cho nguoi dan, doanh nghiép theo
quy dinh tai Nghi dinh s 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phui, nhat
1a ddy manh cac giai phap lién théng, mé rong viée tiép nhan hod so khong phu
thudc vao dia gidi hanh chinh.

- Ra soat, dé xuit don gidn hoa thu tuc hanh chinh:

+ Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thuc hién; dé xuat loai
b6 cac thu tuc rudm ra, chong chéo dé bi lgi dung dé tham nhiing, gay kho khan
cho nguoi dan; dé xuat loai bo cac thanh phan ho so khong can thiét, khong hop
ly; d& xuét tich hop, cat giam manh céc gidy to khong can thiét hodc c6 ndi dung
thong tin tring ldp trén co s¢ tmg dung cac cong nghé sb va cac co so dit liéu san
c6; chu dong dé xuat lién thong cac thu tuc hanh chinh giam thiéu dau mbi lién
h¢, thoi gian cho doi cho nguoi dan, doanh nghiép.

+ Trinh cdp phé duyét phuong 4n cit giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh, quy dinh kinh doanh. Hoan thanh vi¢c sura ddi, bo sung cac van ban dé thue



thi cac phuong an cit giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh, quy dinh kinh doanh
va gidy to cong dan lién quan dén quan 1y dan cu da duoc cap co thim quyén phé
duyét

+ Ra soat, thong ké va dé xuat don gian hoa cac thi tuc hanh chinh ndi bo
giita cac co quan hanh chinh nha nudc trén co s tng dung triét dé cong nghé
thong tin, khai thac va chia sé co sé dit liéu.

- Thuong xuyén, kip thoi cap nhéat, cong khai tha tuc hanh chinh dudéi nhiéu
hinh thirc khac nhau, tao thuan lgi cho nguoi dan, t6 chirc tim hiéu va thuc hién; khai
thac hiéu qua Co s& dit liéu tha tuc hanh chinh trén Cong Dich vu cong qudc gia.

- Thyc hién viéc s hoa, cap nhat day du, kip thoi, chinh xac dit liéu ho so,
két qua giai quyét TTHC theo quy dinh

- Pay manh phan cép trong giai quyét thu tuc hanh chinh, nghién ctu, dé
xuét giai phap thao g& cac vudng mic vé co ché, chinh sach, thi tuc hanh chinh,
thong qua ting cuong dbi thoai, ldy ¥ kién ngudi dan, doanh nghiép.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

3.1. Muc tiéu

- To6 chic don vi hanh chinh theo ti€u chuan quy dinh. Phan dinh 1
chuc nang, nhi¢m vy, quyen han cua tung don vi, phong ban chuyén moén, khac
phuc duogc tinh trang chdng chéo, trung lap hodc bo sot chirc nang, nhiém vu giita
céc co quan, t chirc trong hé thong hanh chinh nha nudec.

3.2. Nhiém vu

- Tiép tuc ra soat, hoan thién quy dinh phap luat vé t6 chirc bd may hanh
chinh nha nudc tai dia phuong trén co sé cac quy dinh ctia Trung wong, cua tinh;
trong tam la céc van dé chire nang, nhi¢ém vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc
thudc Uy ban nhan din xa.

- Trién khai thuc hién cic quy dinh méi, dé an cta Trung wong, tinh vé to
chte chinh quyén dia phuong.

- D61 méi hé thng to chirc, quan 1y va nang cao hiéu qua hoat dong dé tinh
gon dau mdi, khic phuc chong chéo, dan trai va tring 1ap vé chtrc nang, nhiém vu
ctia cac don vi su nghiép cong 1ap. Phéi hop trién khai thue hién cac quy dinh méi
cua Trung wong, tinh vé tiéu chi phan loai, diéu kién thanh 1ap, sap nhap, hop nhat,
giai thé cac don vi su nghiép cong 1ap theo timg nganh, linh vuc; quy hoach mang
ludi cac don vi sy nghiép cong lap, trong tdm 1a cac linh vuc: Y té; giado duc va dao
tao; lao dong, thuong binh va xa hoi; khoa hoc va cong ngh¢; van hoa, thé thao va
du lich; thong tin va truyén thong.

- Tang cudng phan cip, phan quyén manh mé, hop 1y gan lién véi quyén
han va trach nhiém; khuyén khich sy ning dong, sang tao va phat huy tinh tich
cuc, chu dong cua don vi trong thuc hi¢én nhi€ém vu quan ly nha nuédc.

+ Tb chirc thyc hién cac quy dinh méi dbi véi dia phuong.
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+ Trién khai thuc hién co ché, chinh sach kiém soét quyén luc chat ché, bao
dam dan chu, cong khai, minh bach va dé cao trach nhiém giai trinh trong t6 chirc
thuc hién nhiém vu. Trién khai cic bién phap theo ddi, kiém tra, giam sat hiéu qua
viéc thyc hién cac nhiém vu da phan cép.

- Nghién ciru, trién khai cac bién phap d6i méi phuong thirc lam viéc, nang
cao nang suit, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc trén co so
g dung manh mé cac tién bo khoa hoc va cong nghé, img dung céng nghé thong
tin; ting cudng chi dao, diéu hanh, xtr 1y cong viéc clia co quan hanh chinh trén
moi trudng sd, to chie hop, hoi nghi bang hinh thic truc tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché do cong vu
4.1. Muc tiéu

Xay dung nén cong vu chuyén nghi€p, trach nhi€ém, nang dong va thuc tai.
Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach trong bd
nhiém, dé bat can bo va tuyén dung cong chuc dé thu hat nguoi thue su c6 duc,
o tai vao lam vi¢c trong cac co quan hanh chinh nha nudc.

X4y dung d6i ngii can bd, cong chirc, vién chic chuyén nghiép, co chat
lugng cao, ¢6 s6 lugng, co cau hop 1y; 100% cong chirc xa c6 trinh d6 dai hoc trd
lén va duoc chuan hoa vé 1y luan chinh tri, chuyén mon, nghiép vu, k¥ nang lam
viéc. Kién toan Quyét dinh chuyén trach cta Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
theo Nghi quyét s6 332/NQ-CP ngay 15/10/2025.

4.2. Nhiém vu

- Hoan thién hé thdng vin ban quy pham phép luat vé xay dung, quan 1y
doi ngli can by, cong churc, vién chire theo quy dinh cua Luat Can bd, cong chure;
Luat Vién churc, cadc van ban hudng dan thi hanh luat, bao dam déng bo véi cac
quy dinh ctia Pang vé cong tac can bd nham xay dung d6i ngii can bo, cong chirc
c6 di nang luc, pham chét, co cdu hop 1y, dap ung yéu cau nhiém vy va sy phat
trién dat nudc trong giai doan méi.

- Trién khai cac quy dinh méi vé quy dinh vé tiéu chuan ngach cong chuc;
doi mai cong tac tuyén dung, str dung, b6 nhiém, luan chuyén can b9, cong chtc,
vién chirc, quy dinh vé tiéu chuan chtrc danh coéng chirc lanh dao, quan 1y trong
co quan hanh chinh nha nuéc; ting cudng phan cip theo linh vuc dic thu va khu
vuc.

- Tang cuong Gmg dung cong nghé thong tin dé nang cao chét luong tuyén
dung, nang ngach coéng chirc, thing hang vién chirc. Thuc hién cac quy dinh vé
quan 1y, str dung can b, cong chirc, vién chirc b?mg dit liéu, s6 liéu va chuyén doi
50.

- Co céu, sép xép lai o1 ngti can by, cong chirc theo vi tri viéc lam, khung
nang luc, bao dam dung nguoi, ding viéc, nang cao chét luong, hop 1y vé co cau.

- Nghién ctru, d6i méi phuong phép, quy trinh danh gia, phan loai can b,



cong chure, vién chuc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, Iugng hoa céc
ti€u chi danh gia dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gén vo1 Vi tri viéc lam,
thong qua cong viéc, san pham cu thé.

- T chirc trién khai cac van ban phap luat quy dinh vé ché d¢ tién luong
méi dbi voi can bo, cong churce, vién chue va luc luong vii trang theo 10 trinh céi
cach chinh sach tién luong.

- Trién khai cac quy dinh mo1 vé quan 1y, str dung va thuc hién ché d6 chinh
sach d6i v6i vién chirc tai cac don vi sy nghiép cong 1ap chuyén doi hoat dong
theo huéng day manh tu chi.

- Hoan thién quy dinh vé ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong
hoat dong cong vu; kip thoi phat hién va xir Iy nghi€ém nhiing nguo61 ¢6 sai pham,
ké ca khi di chuyén cong tac hodc nghi huu.

- Phéi hop ra soat ndi dung chuong trinh bdi dudng kién thire quan 1y nha
nudéc theo tiéu chuan ngach cong chirc, hang chirc danh nghé nghiép vién chirc va
yéu cau cua vi tri viéc 1am, bao dam khong trung lép, tiét kiém, hiéu qua.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Muc tiéu

- Thyc hién quy dinh mdi vé co ché quan 1y, phan bo ngan sach nha nudc.

- Trién khai thuc hién cac quy dinh phap ludt vé co ché quan 1y, co ché tai
chinh cta co quan hanh chinh nha nuéc va don vi su nghiép cong 1ap. Pén nam
2030, giam binh quén (theo chi tiéu tinh giao) chi truc tiép tir ngan sach nha nudc
cho don vi su nghié¢p cong l1ap so voi giai doan 2021-2025.

5.2. Nhiém vu

- T6 chirc thyc hién Luat Ngan sach nha nudc, quy dinh vé quan 1y, sir dung
tai san cong da dugc Chinh phu quy dinh tai Nghi dinh 286/2025/ND-CP ngay
03/11/2025 va cac van ban co lién quan dé d6i méi co ché quan 1y, phan bo ngan
sach nha nuée, quy dinh vé co ché khoan kinh phi quan 1y hanh chinh tai cac co
quan, t6 chtrc hanh chinh nha nudc trén co sd cu thé hoa cac chu truong cia Pang
va dap Gmg yéu cau thuce tién.

- Thuc hién ¢6 hiéu qua cac quy dinh co ché dic thu vé dau tu, dau tu cong,
mua sim cong cac san pham, dich vu s dé day nhanh chuyén dbi s6 qudc gia giai
doan 2025-2030 theo huéng dan ciia Trung wong

- Thue hién cac quy dinh phap luat dé hoan thanh viéc sip xép, b tri tai
san cong cua cic dia phuong sau sip xép. Tang cudng quan ly, kiém tra
bb tri, sap xép, xtr Iy tru so, tai san cong cua cac don vi va phong chuyén mon.

- Trién khai thuc hién quy dinh phap luat vé co ché tai chinh tai cac don vi
su nghiép cong lap:

+ Trién khai thuc hién quy dinh vé co ché tu chu tai chinh cta don vi sy
nghiép cong 1ap, bao gdbm cac quy dinh vé ngudn thu, nhiém vu chi, phan phdi thu
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nhap bo sung; thim quyén, trach nhiém ctia nguoi ding dau don vi sy nghiép cong
1ap; tang cuong phan cép, tao quyén chu dong cho don vi sy nghiép cong 1ap.

+ Ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chat luong dich vu su nghiép cong sir dung
ngan sach nha nuéc; co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chat lugng va quy ché
kiém tra, nghiém thu dich vy su nghi¢p cong st dung ngan sach nha nudc thudc
pham vi quan 1y cta tinh theo huéng dan, quy dinh cua Trung wong.

+ Chuyén tir hd tro theo co ché cp phat binh quan sang co ché Nha nuéc
dat hang, giao nhi€ém vu cung cép dich vu su nghi¢p cong can clr vao chét luong
dau ra hodc dau thiu cung cip dich vu su nghiép cong; tao su canh tranh binh
dang trong cung cap dich vu su nghiép cong, nang cao chit luong va da dang hoa
dich vu su nghi€p cong.

- Tang cuong kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac quy dinh phap luat vé
str dung ngan sach nha nudc, phan phdi két qua tai chinh tai co quan hanh chinh,
don vi su nghi¢p cong lap trén dia ban xa.

- Pay manh cung tmg dich vu su nghiép cong 1ap theo co ché thi trudng,
thuc day xa hoi hoa:

+ Phéi hop ra soat, stra ddi, bod sung cac co ché, chinh sach tao diéu kién
day manh x4 hoi hoa cung umg dich vu su nghiép cong theo co ché thi truong,
nhét 1a y té, gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghg...

+ Trién khai cac chinh sach khuyén khich thanh 1ap don vi sy nghiép ngoai
cong 1ap (gido duc va dao tao, y té, khoa hoc va cong nghé).

+ Phéi hop chuyén doi cac don vi sy nghiép cong 1ap sang mo hinh ty chi
hoan toan ca vé chi dau tu, chi thuong xuyén.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
6.1. Muc tiéu

- Thyc hién két ndi, chia sé dir liéu v6i 100% co sé dit liéu qudc gia, co s
dir liéu chuyén nganh do cic co quan, don vi, phong chuyén mon dang quan ly
tao nén tang phat trién chinh quyén dién tir.

- 100% ngudi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén duoc cap
dinh danh va xac thyc dién tir thong sudt va hop nhét trén tat ca cac hé thong
thong tin.

- 100% cac hé thong thong tin ctia dia phuong c6 lién quan dén ngudi dan,
doanh nghi€p da dua vao van hanh, khai thac dugc két ndi, lién thong qua Truc
lién thong vin ban qudc gia va nén tang tich hop, chia sé dit liéu; thong tin cia
nguoi dan, doanh nghiép da duoc s6 hoa va luu trit tai cac co s& dit lidu quéc gia,
co s& dir liéu chuyén nganh, khong phai cung cap lai.

- Két ndi chia sé dir liéu hé théng thong tin bao cdo dia phuong véi He
thong thong tin bao cao tinh va qudc gia.
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- 100% dich vu cong tryc tuyén toan trinh dugc cung cap trén nhiéu phuwong
tién truy cdp khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong. Ty 1é giao dich khong dung
tién mat dat 80%.

- 100% hd so cong viée duoc xtr 1y trén méi truong mang (trir hd so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nudc, ho so dic thu).

6.2. Nhiém vu

- Hoan thién moi trudng phap 1y:

+ Phéi hop trién khai ra soat, cAp nhat khung phap 1y hd trg xdy dung, phat
trién chinh quyén sd trén co sé quy dinh ctia Trung wong, tinh.

+ Trién khai cac chinh sach khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép st dung,
cung cip céc dich vu sd.

- Phat trién nén tang va hé thong s6 quy mo qudc gia:

+ Phat trién céc hé thong dic thu st dung trong pham vi dia phuong dé tiét
kiém thoi gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két ndi, chia sé dir liéu...

+ Xay dung, phat trién nén tang ung dung trén thiét bi di dong hd trg ngudi
dan, doanh nghi¢p st dung cac dich vy, tién ich trong chinh quyén dién tir, chinh
quyén s.

- Phét trién ung dung, dich vu ndi bo:

+ Két ndi, trao d6i chia sé dit liéu sb, két ndi cac hé théng thong tin, co s&
dir liéu cua cac by, nganh, hé théng diéu hanh cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu qua Truc lién thong vin ban qubc gia.

+ Phat trién, hoan thién Hé théng thong tin phuc vu hop va xtr 1y cong viéc
phuc vu chi dao, diéu hanh ctia Chu tich UBND x4 trién khai, phuc vu chi dao,
diéu hanh tai dia phuong.

+ K&t ndi, trién khai bao céo trén Hé théng thong tin bao cdo tinh; két ndi,
tich hop theo thoi gian thuc cac hé thdng thong tin, co so dit liéu cua dja phuong
v6i Trung tAm thong tin, chi dao diéu hanh cua tinh.

+ Két n6i Hé thong quan 1y van ban, diéu hanh cong viéc ciia dja phuong
vo1 Hé théng phﬁn mém quan ly co sé dit liéu theo doi vé thuc hién nhiém vu do
tinh giao.

+ Chuén hoa, dién tir hda quy trinh nghiép vu xt Iy ho so trén mdi trudng
mang, biéu mau, ché do bao céo; tdng cuong gui, nhan van ban, bdo cao dién tir
tich hop chit ky $6 gifta cac co quan quan 1y nha nudc; thuc hién s6 hoa ho so, luu
trit ho so cong viée dién tir clia cac co quan nha nudc theo quy dinh.

+ Phat trién cac ung dung, dich vu nghi¢p vu, chuyén nganh phuc vu noi
bd va két ndi, chia sé dir liéu v6i cac hé théng thong tin trong va ngoai dia phuong.

+ Pay manh viéc sir dung chi k¥ sd, dinh danh s6, chuyén dbi s6 va niém
phong dién tir trong xur 1y van ban hanh chinh, cit giam gidy td, ndng cao hiéu qua
quan ly nha nudce, don gian hoa quy trinh nghiép vu.
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+ Ung dung manh mé, hi€u qua cac cong nghé s6 m&i nhu tri tué nhén tao
(AI) ,mang x3 hoi va cac cong nghé sé méi trong xdy dung, trién khai cac ung
dung, dich vu chinh quyén dién tt tai dia phuong.

- Phét trién ung dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép:

+ Tiép tuc trién khai Cong Dich vu cong Qudc gia, Cong Dich vu cong tinh
DPdng Nai. Ting cuong giai phap truyén thong, hd tro truc tiép dé ngudi dan, to
chire biét, thuc hién nhiém vu trong qua trinh nop hd so, nhan két qua.

+ Xay dung cac kénh tuong tac truc tuyén dé nguoi dan tham gia, gidm st hoat
dong xay dung, thyc thi chinh sach, phap luat, ra quyét dinh ctia co quan nha nudc.

+ Tich hop cac ting dung thanh todn dién tir, da dang hoa cac phuong thic
thanh toan khong dung tién mit dé pho cap, tang kha ning tiép can dich vu thanh
todn dién tir mdt cach rong rai téi tat ca nguoi dan.

+ M6 rong ha tang, tién ich thanh toan dién tir trong cung cap dich vu cong;
két ndi ddng bo voi cac hé thong tai chinh, ngan hang, trung gian thanh toan.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh thue hién cii cach hanh chinh
7.1. Muc tiéu

- Cu thé hoa trach nhiém, dé cao vai tro nguoi ding dau trong chi dao thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh; siét chat ky luat ky cuong hanh chinh cua
cong chirc.

- Xay dung ké hoach kip thoi, danh gia khach quan két qua thyc hién cong
tac cai cach hanh chinh cua tinh va cac don vi, dia phuong.

- Téi thiéu 50% don vi duoc kiém tra cai cach hanh chinh, cong vy, ky luat
ky cuong hanh chinh; 100% cac tdn tai, han ché qua kiém tra dugc khic phuc
hozc kién nghi cap c6 thAm quyén xir 1y trong nim; 60% hoat dong kiém tra cua
co quan quan 1y nha nudc duge thyc hién thong qua méi trudng s6 va hé thong
thong tin cua co quan quan ly.

- B tri du ngué)n luc tai chinh va nhan luc thuc hién nhi€ém vu cai cach
hanh chinh.

- Trién khai cac giai phap cai tién, sang kién trong cong tic CCHC.

- Chi s6 Cai cach hanh chinh cai thién so véi nam 2025.

7.2. Nhiém vu

- X4y dung K& hoach cai cach hanh chinh, ké hoach kiém tra cai cach hanh
chinh, cac ké hoach thuc hién chuyén dé vé cai cach hanh chinh va t chirc trién
khai theo pham vi quan 1y.

- Tang cudng trach nhiém phdi hop trién khai cac nhiém vu cai cach hanh
chinh, xur 1y kip thoi cac vudng méc trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Thyc hién thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; phéi hop véi
céc phuong tién thong tin dai chiing trong viéc tuyén truyén, pho bién Chuong
trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030, ké hoach thuc hién cai cach hanh
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chinh nim va chuyén dé; nhan rong cac guong dién hinh, cic cach 1am cai cach
hanh chinh ¢6 hiéu qua thiét thyc.

- T6 chuc cac chuong trinh thuc té ddi thoai truc tiép lanh dao cac don vi,
dia phuong giai dap nhing kho khan, vuéng méc ctia ngudi dan, doanh nghiép vé
nhimg van dé lién quan dén giai quyét thu tuc hanh chinh, cai cach hanh chinh
dugc thuc hién tai dia phuong.

- Thuc hién cong tac kiém tra cai cach hanh chinh toan dién, tang cuong
g dung cong nghé thong tin, khai thac hiéu qua cac hé thong giam sat, dit liéu
phuc vu cong tac kiém tra; 1ay két qua kiém tra cai cach 1am tiéu chi, can ctr dé
xuat khen thuong, xtr Iy vi pham va danh gia cong vu theo quy dinh.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh duoc bd tri tir nguén
ngan sach nha nude theo phan cip ngan sach nha nude hién hanh.

2. Phong Kinh té phéi hop cac phong chuyén mon thuoc UBND x4 tham
muu, bd tri kinh phi thuc hién cac nhiém vu cua Ké hoach trong du toan ngan
sédch hang nam dugc giao.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Tha truwéng cac phong chuyén mon, Trung tam Phuc vu Hanh chinh
cong thugoc UBND xa.

- Tang cuong chi dao, theo doi viéc xay dung, thuc hién K& hoach cai cach
hanh chinh tai don vi minh theo pham vi, tham quyén quan ly. Chiu trach nhiém
truéc Chu tich Uy ban nhan dan xa vé két qua thuc hién cta don vi va phong
chuyén mén minh.

- T chirc kiém tra, giam sat tién do va két qua thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh d4 dé ra. Pinh ky bao cdo (Pdi véi cic co quan, don vi: quy I giri
truwdc ngay 09/3/2026, 06 thang truwdc ngay 09/6/2026, quy III trwdc ngay
09/9/2026 va nim trwéc ngay 09/11/2026; Po6i véi Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong: quy I b sung cip nhat truweée ngay 15/3/2026, 06 thang bo sung
caAp nhit trude ngay 15/6/2026, quy ITI bd sung cip nhat trude ngay 15/9/2026
va nim bd sung cip nhat trudc ngay 14/11/2026 ) hoic dot xuat bao céo két
qua thyuc hién cai cach hanh chinh giri vé Uy ban nhan dan xa thong qua Phong
Vin hoa - Xa hoi tong hop tham muu bio céo theo dung quy dinh.

- Chu dong dé xuat Chu tich UBND x4 nhitng nhiém vy, giai phap thuc hién
trong tdm cai cach hanh chinh c6 lién quan chirc nang, nhiém vu ctuia don vi.

2. Phong Van hoa - Xa hoi

- La co quan chu tri, tham muu cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa,
co trach nhi¢m gitp Chu tich Uy ban nhéan dan x4 t6 chirc trién khai, kiém tra viéc
thuc hién ké hoach, xay dung bao cao cong tac cai cach hanh chinh cua xa theo
dinh ky va dot xuét trinh Hoi ddng nhan dan, S& ndi vu theo thoi gian quy dinh.
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- Chu tri trién khai cac nodi dung vé chi dao, diéu hanh, cai cach to chirc bo
may hanh chinh, cai cach ché do cong vu cong chirc va cong tac kiém tra, cai cach
hanh chinh..

- Chu tri cong tac tuyén truyén, cai cach hanh chinh, phdi hop véi cac co
quan, don vi va phong chuyén mon co lién quan trién khai thuc hién cong tac
thong tin tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- Chu tri t6 chirc khao sat y kién ctia ngudi din va doanh nghiép vé thyc hién
thl tuc hanh chinh, t6 chirc danh gia két qua thyc hién cai cach hanh chinh theo
bo chi s cai cach hanh chinh, cOng vu cua tinh.

- Chu tri, phdi hop vdi cac co quan, don vi ¢6 lién quan t6 chirc bdi dudng,
tap huan cho can bd cong chirc vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Chu tri thyc hién ndi dung phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyén s6;
cac tng dung phuc vu ngudi dan, to chirc trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Chu tri trién khai vé noi dung chi dao diéu hanh, cai cach td chirc bd may
hanh chinh, cai cach ché d6 cong vu va cong tic tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- Tong hop béo cao dinh ky vé cong tac cai cach hanh chinh hang quy, nim
theo dung thoi gian quy dinh.

- Tham muu x4y dung ké hoach kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong,
hanh chinh, dao dtrc cong vu ddi vé6i cac phong, bd phan chuyén moén thudc
UBND. Chu tri trién khai cong tac kiém tra cai cach hanh chinh, cong vu, ky luat,
ky cuong hanh chinh.

- Phdi hop véi cac phong ban chuyén mén thuoc UBND x4 to chirc dénh gia
két qua thuc hién chi s cai cach hanh chinh nim 2026 cta x3 theo Bo chi sd cai
cach hanh chinh cua tinh.

- Trién khai cc ndi dung thong tin tuyén truyén; thuc hién cac chuyén muc
cai cach hanh chinh; phdi hop cong khai vin ban cta tinh va thong tin tuyén truyén
vé cai cach hanh chinh trén trang thong tin dién tir ciia xa.

- Téng hop du toan thuc hién K& hoach céi cach hanh chinh.

3. Van phong HDND va UBND xa.

- Tham muu, giip UBND xa trién khai thuc hién c()ng tac cai cach thu tuc
hanh chinh d61 véi cac linh vyc duge phan cong; theo doi, tong hop, danh gia két
qua thyc hién, trong do tap trung vao cac noi dung nhu: ty 1¢ giai quyet ho so ding
han, viéc s6 hoa ho so, thu tuc hanh chinh, cung cap va sir dung dich vu cong truc
tuyén theo quy dinh. o 7

_ - Chu tri tham muu UBND x4 trong cong tac cai cach thé ché thuoc tham
quyén cua cap xa; tham muu t6 chirc thuc hién cong tac tiép cong dan, phoi hop
v0i cac bo phan chuyén mon trong viée tiép nhan, xur ly, theo ddi va tong hop tinh
hinh, két qua giai quy¢t kién nghi, phan anh cua cong dan theo quy dinh phap luat.

4. Phong Kinh te.

- Chu tri tham muu thyc hién cai cach tai chinh cong trén dia ban xa.
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- Can ct nhu ciu, dé xuat cua cac don vi va phong chuyén mén, do phong
Vin Hoa - X4 Hoi tong hop tham dinh trinh cdp c6 thim quyén b tri kinh phi
thuc hién cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh trong du toan chi thuong xuyén ngan
sach hang nam cua don vi theo quy dinh cua Luit ngan sach nha nudc va cac van
ban huéng dan.

5. Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong cia xa.

- Chu tri tham muu trién khai cac giai phap nang cao Chi sO quan tri va hanh
chinh cong cap xa (PAPI), Chi s6 cai cach hanh chinh cap xa (PAR INDEX).

- Chu tri trién khai ndi dung cai cach thu tuc hanh chinh; theo doi don dde
thuc hién nhiém vu ctia Chi tich UBND x4 vé d6i méi co ché mot cira, mot ctra
lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Phu trach cong tac cai cach tha
tuc hanh chinh (Ty 1¢ giai quyét hd so dung han, sb hoa thi tuc hanh chinh, dich
vu cong truc tuyén...).

- Chul tri, tham muu UBND trong cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.

- Chil tri trién khai cac nhiém vu c6 lién quan dén viéc van hanh Cong dich
vu cong Qudc gia, Hé théng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh tinh. Tham
muu xr 1y cac phan anh, kién nghi chuyén cép trén Cong dich vu cong Quéc
gia, Tong dai dich vu cong 1022 cua tinh, xur ly kip thoi va theo doi két qua cong
tac tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chiic vé cac quy dinh thi
tuc hanh chinh.

- Tham muu Chu tich UBND xa noi dung tap huén, huéng dan cai cach
thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh, quy trinh s6 hoa ho so, giéy to
két qua giai quyét TTHC, nghiép vu ra sot thu tuc hanh chinh cho céc co quan,
don vi. Cong khai vin ban phap luat cua tinh, dang tai thong tin, tuyén truyén
vé cai cach hanh chinh trén Trang thong tin dién tir ctia xa.

- Chu tri, phbi hop cac co quan, don vi tham muu Chi tich UBND x4 tong
hop, bdo cdo két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, co ché mot ctra, mot ctra lién
thong va cac ndi dung dugc giao phu trach theo dinh ky.

6. Cac co quan, don vi thiee hién nhiém vu trén dia ban xa: Bio hiém
xa hoi Co s Tri An; Thué Co sé 3 tinh Pong Nai; Cong an xd; Kho bac
Nha nuée Khu vuae XVII phong giao dich sé 5; Vin phong diing ky dat dai
tinh Pong Nai - Chi nhanh Vinh Ciru: Ngoai viéc thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh theo nganh, linh vyc phu trach, dé nghi can ¢co su phéi hop chét ché
v6i UBND x4 dé trién khai thuyc hién hiéu qua ké hoach cai cach hanh chinh
chung cua xa.

7. Pé nghi Buu dién Vinh Ciru: Dy manh cac dich vu buu chinh cong ich,
phéi hop, hd trg cac co quan, don vi, UBND x4 trong viéc thuc hién cac ndi dung
c6 lién quan vé giai quyét thi tuc hanh chinh.

Trén day 1a ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026 cia UBND x4 Tan An
niam 2026. Yéu cau cac don vi va phong chuyén mén duoc giao nhiém vu to chirc
trién khai thue hién ké hoach nay gin véi cac ndi dung da dugc phan coéng. Giao
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phong Vin hoa - Xa hoi chi tri, phdi hop véi cac co quan, don vi va phong chuyén
mén tham muu UBND x3, Chu tich UBND x4 trién khai don ddc, kiém tra va
danh gia két qua thyc hi¢n cac ndi dung theo ké hoach nay./. =

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND tinh Pdng Nai (bo c40); CHU TICH
- Van phong UBND tinh;

- S& Noi vu;

- Thuong truc Pang uy xa;
- Thuong tryc HDND x3;

- Thuong truc UBMTTQVN xa;

- CT, cac PCT UBND xa;

- C, PCVP HBND va UBND x3;

- Céac co quan, don vi thugc UBND x3;
- Trang TTDT x3;

- Luu: VT.
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